
LV Network - Task #929

xử lí sw MGT 3750G VNPT_HN bị down

08-07-2024 10:51 - pham vu

Trạng thái: Closed Bắt đầu: 08-07-2024

Mức ưu tiên: Normal Hết hạn: 13-07-2024

Phân công cho: pham vu Tiến độ: 100%

Chủ đề:  Thời gian ước

lượng:

0:00 giờ

Phiên bản:  Thời gian: 0:00 giờ

Mô tả

tình trạng:  thiết bị 3750G ở VNPTHN đang down.

Phạm vi ảnh hưởng: chỉ ảnh hưởng kết nối IPMI server không quá nguyy cấp.

dự tính xử lí: thử các cách reboot cứng thiết bị , cắm console check , nếu không ổn sẽ thay sw mới.

Lược sử

#1 - 12-07-2024 22:42 - pham vu

Kết quả : đã thay thế switch mới , up lại bản backup và kiểm tra các kết nối ổn

#2 - 12-07-2024 22:42 - pham vu

- Tiến độ thay đổi từ 0 tới 100

#3 - 19-07-2024 07:59 - pham vu

- Trạng thái thay đổi từ New tới Closed

đã thay thế sw mới chạy ổn
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