
LV Network - Bug #270

Xử lí Switch MGT 2960 DC7-2 down

04-12-2023 14:37 - pham vu

Trạng thái: Closed Bắt đầu: 04-12-2023

Mức ưu tiên: High Hết hạn: 08-12-2023

Phân công cho: pham vu Tiến độ: 100%

Chủ đề:  Thời gian ước

lượng:

0:00 giờ

Phiên bản:  Thời gian: 0:00 giờ

Mô tả

Tình trạng: 1 con switch 2960 ở rack B5-DC7-2 treo không hoạt động.

Yêu cầu: reboot cắm console check (nếu thiết bị hỏng thì sang phương án thay mới)

Lược sử

#1 - 05-12-2023 08:22 - pham vu

- Tập tin clipboard-202312050822-yyloq.png được thêm

Kết quả: đã thay thế switch mới. switch 10Gb và FW các sensor đã báo UP

 

#2 - 05-12-2023 08:23 - pham vu

- Tiến độ thay đổi từ 0 tới 100

#3 - 07-12-2023 09:06 - pham vu

- Trạng thái thay đổi từ New tới Closed

Tập tin

clipboard-202312050822-yyloq.png 83,6 KB 05-12-2023 pham vu
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