
12. FPT-Q7-HCM - Task #1180

Xử lý server Hyve không ON được Host 10.4.144.23 - P29

16-09-2024 09:43 - Tuan Nguyen

Trạng thái: Closed Bắt đầu: 16-09-2024

Mức ưu tiên: Normal Hết hạn: 20-09-2024

Phân công cho: Tuan Nguyen Tiến độ: 100%

Chủ đề:  Thời gian ước

lượng:

0:00 giờ

Phiên bản:  Thời gian: 0:00 giờ

Mô tả

Hiện trạng: Server không ON lại được. 

Đã xử lý: Nhấn nút nguồn OFF cứng , Rút Nguồn cắm lại . ( Mail nhờ FPT xử lý).

PA. Lên DC mang thêm thiết bị phòng hờ.

DISK boot Esxi 6.5U3,  Ram DDR4 , 2*CPU 6138 , PCI Fusion , card 10GB, Nguồn Hyve.

Lỗi disk Boot:

 

Xử lý thay thế disk boot.

Restore lại config Esxi - Host kết nối lại cluster ổn định.

Lược sử

#1 - 17-09-2024 16:39 - Tuan Nguyen

- Tập tin clipboard-202409171639-frbgn.png được thêm

- Mô tả cập nhật

- Trạng thái thay đổi từ New tới In Progress

- Tiến độ thay đổi từ 0 tới 100

#2 - 17-09-2024 16:40 - Tuan Nguyen

- Mô tả cập nhật

#3 - 19-09-2024 14:19 - Tuan Nguyen

- Trạng thái thay đổi từ In Progress tới Closed
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Tập tin

clipboard-202409171639-frbgn.png 337 KB 17-09-2024 Tuan Nguyen
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